SmartlLife O
Care

Ein Unternehmen von Gswisscom und helveliaA

Freiheit fur dich,
Sicherheit fur mich.

Mit den Notruflésungen von SmartlLife Care
ist Hilfe nie weit entfernt.

SmartLife Care AG ist Partner von: Uberall fiir alle

SPITEX

Schweiz




« Liebe Kundinnen, liebe Kunden,

Seit 10 Jahren beschaftige ich mich mit Notrufgeraten. Ausldser
war der sehnlichste Wunsch meiner Mutter, méglichst lange zu

] 4 Hause zu leben. Naturlich wollte ich es ihr ermdglichen, aber die
ALY 2 verfugbaren Notrufldsungen gefielen ihr nicht. Sie waren veraltet
' und ungeeignet, zu auffallig, stigmatisierend und funktionierten
Reto Weber

CEO/Geschdftsfihrer nur im Wohnbereich. Darum wollte ich unbedingt etwas Neues,
technisch Aktuelles entwickeln, das meiner Mutter gefallt.

Durch meinen beruflichen Hintergrund, vor allem aber durch viele Gesprache und Erleb-
nisse mit ihr und Angehdrigen entstand ein neuartiges, einzigartiges Produktset, das

es allen Menschen ermaoglicht, frei und unabhangig zu Hause leben und im Notfall auf
schnelle Hilfe vertrauen zu kénnen.

SmartLife Care besteht aus vielen Gesichtern, die alle nur ein Ziel haben: die Zufriedenheit
unserer Kunden. Langjahrige Erfahrung und der unbedingte Wille, uns fur Ihre BedUrf-
nisse einzusetzen und immer an der optimalen Losung zu arbeiten, zeichnen unsere Mit-
arbeiter aus. Vertrauen auch Sie auf unsere Kompetenz und unser Know-how.
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SmartLife Care schenkt Ihnen
Freiheit und Sicherheit

(3

Nirgendwo fuhlt man sich als Mensch so sicher, wohl und zufrieden wie in den eigenen
vier Wanden. Darum ist es nur allzu verstandlich, dass Sie so lange wie méglich in der
vertrauten Umgebung leben wollen - auch dann, wenn Krankheit, Hilfs- und Pflege-
bedurftigkeit eintreten sollten. Sie wollen Ihre Unabhangigkeit und Freiheit wahren,
wunschen sich gleichzeitig aber auch, dass lhre Angehorigen sich nicht um lhre Sicher-
heit sorgen mussen und entlastet sind.

Die Notruflésungen von SmartLife Care Wir entwickeln die SmartLife Care Losun-
werden allen individuellen Winschen gen ganz im Sinne Ihrer Bedurfnisse
gerecht und darum von Seniorinnen und standig weiter. So achten wir bei unseren
Senioren, aber auch von Personen mit Notruflésungen auf Design und Trage-
fragiler Gesundheit gerne genutzt - etwa komfort, damit niemand bemerkt, dass
von chronisch Kranken oder nach Spital- Sie eine solche verwenden.

entlassungen.

Seit Frihling 2019 sind wir stolzer Partner der

Spitex Schweiz. Uberall fiir alle
«Mit den SmartLife Care Notruflésungen wissen S P | T E X
wir unsere Spitex-Kunden in guten Handen.» Schweiz

Marianne Pfister, GeschaftsfUhrerin Spitex Schweiz



Die Bausteine in der Ubersicht

1. Notrufknopf  Ellipse

Womit mochten Sie

m
den Notruf ausldsen? . E
[

2. Basisgerat Allegra .
Wo mochten Sie Zu Hause mit
vorzugsweise den Notruf DAB* Radio und
auslésen kdénnen? Sprachsteuerung
pAR+
Digital Aediy Bressdiaizing

3. Abo Basic

nur Angehorige
Wer soll im Notfall
kontaktiert werden?

S5
1 ||



Design Medaillon Armbanduhr

Genius
O = |
zu Hause zu Hause und Mmeistens unterwegs
unterwegs
Comfort Professional
zuerst Angehorige, direkt Notrufzentrale

dann Notrufzentrale @
O @
O<~0
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Hilfe auf Knopfdruck:
Wie funktioniert SmartLife Care?

Drei Bausteine fiir vielfaltige individuelle Notruflésungen

1. Der passende Notrufknopf
Ein guter Notrufknopf muss nie aufge-
laden werden, wasserdicht und leicht in
der Handhabung sein. Damit er auch
gerne und immer getragen wird, muss er
schén aussehen. Darum kann man bei
uns aus 12 verschiedenen Kndpfen aus-
wahlen.

2. Das optimale Basisgerat

Die Auswahl des Basisgerats richtet sich
im Wesentlichen danach, ob Sie den Not-
rufservice zu Hause, unterwegs mit GPS
oder sowohl als auch nutzen méchten. Fur
jedes Bedurfnis hat SmartLife Care das
passende Gerat.

3. Das richtige Abonnement
Sie entscheiden, wie viel Sicherheit Sie
bendtigen. Mochten Sie jeweils nur die
Angehorigen informieren oder doch auch
mit der Notrufzentrale verbunden wer-
den? Wir haben ein passendes Abo fur
jeden Wunsch.

FUr noch mehr Sicherheit

Wir denken immer Uber das gewdhnliche
Mass an Service hinaus. Darum bieten wir
Ihnen optional weiter gehende Leistungen.
Das reicht von vielfaltigem Sicherheits-
zubehor wie SchlUsseltresor oder Rauch-
melder bis zu umfangreichen Service-
leistungen wie Notrufzentrale und Kunden-
center. Auch brauchen lhre Angehorigen
weder ein Smartphone noch eine App, um
den Notruf entgegenzunehmen.



Unsere Notrufknopfe:
dezent und individuell

Ellipse

Das bewahrte Notruf-
armband mit 6 farbigen
Silikonhullen

Bianco Nero

e

Puro

Die neuen kompakten
Notrufarmbander in
dezentem Design

Reichweite ca. 150 bis 200 m bei Flex,

Genius und Allegra, bei Mini ca. 3 bis 5m

Wasserdicht

Silikonhtllen in 6 Farben
Schwarzes Stretcharmband
Batterielberwachung
Batterielaufzeit: 5 Jahre

Reichweite ca. 150 bis 200 m bei Flex,
Genius und Allegra, bei Mini ca. 3 bis5m

Wasserdicht

Weisses oder schwarzes Armband,
graues oder schwarzes Stretcharmband
und Kordel zum Umhangen

Batterielberwachung
Batterielaufzeit: 5 Jahre

*Kostenlos bei Grundausstattung oder
O _* Gerate-Miete. Bei separatem Kauf fur
CHF 99~ erhaltlich.

*Vergunstigter Preis bei Grundausstattung.
3 O _* Bei Gerate-Miete oder separatem Kauf
: far CHF 99.- erhaltlich.




Die Armbanduhren unter
den Notrufknopfen

Die neuen Notrufuhren von SmartLife Care sind als
Notrufknopf nicht zu erkennen und mussen auch nicht
aufgeladen werden.

Serena/Vito

Die echten Uhren
unter den Notrufkndpfen

» Reichweite ca. 50 m bei Flex, Genius
und Allegra, bei Mini ca. 3 bis 5m

« Spritzwasserdicht

« Lederarmband; beliebig ersetzbar

« Sicherheitsfaltverschluss

« Gehause aus Edelstahl, Hohe: 11 mm

. Farbe: Roségold (Serena)/Schwarz (Vito)

« Batterielaufzeit: 2 Jahre Vito

@36 mm, 409

*Vergunstigter Preis bei Grund-

L
I -l OO _* ausstattung. Bei Gerate-Miete oder Serena
QO . - e
separatem Kauf fur CHF 179.- erhaltlich. @ 32 mm. 32 g




Azzurro

Die Schmucksttiicke unter
den Notrufknopfen

Mit dieser neuen Generation von Notruf-
kndpfen, die SmartLife Care entwickelt hat,
tragen Sie lhre Notruflésung in Form eines
schénen Schmuckstlcks, das Funktionalitat
und Asthetik perfekt verbindet.

Medaillon

Erhaltlich in 4 eleganten
Farbtonen in Edelsteinoptik

» Reichweite ca. 150 bis 200 m bei Flex,
Genius und Allegra, bei Mini ca. 3 bis5m

« Wasserdicht

« Silberfarbene Halskette, 40 cm
« Batterielberwachung

« Batterielaufzeit: 5 Jahre

L *Vergunstigter Preis bei Grundausstattung.
6 8 O _* Bei Gerate-Miete oder separatem Kauf
: fUr CHF 149 - erhaltlich.




Unsere Notrufausloser:
dezent und individuell

Enzian Edelweiss Asia

«Sara Alarm!»

reddot design award @

winner 2017

Design Voce

Pramierte Designarmbander Sprachsteuerungsmodul zur

in 3 verschiedenen Varianten Nachrustung der Basisgerate

Genius, Mini, Flex und Allegra

« Reichweite ca. 150 bis 200 m bei Flex, « Alarmausldsung Uber Alarmtaste oder
Genius und Allegra, bei Mini ca. 3 bis 5m Sprachbefehl

« Wasserdicht « Batterielaufzeit: 2 Jahre,

« Weisses Armband, graues Stretch- automatische Batterielberwachung
armband und Kordel zum Umhangen « 230-V-Stromanschluss

« Batterielberwachung « Ausldsung Uber Alarmtaste oder

. Batterielaufzeit: 5 Jahre Sprachbefehl auch moéglich, wenn sich

Voce in einem anderen Raum als das
Basisgerat befindet. ACHTUNG: kein
Gegensprechen mit der Box!

*Vergunstigter Preis bei Grundausstattung.

w TR
6 50 _*  Bei Gerate-Miete oder separatem Kauf fur 6 149 —_
: CHF 99-- erhaltlich. :
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Unsere Notrufgerate:
immer anwenderfreundlich

.. - Jahre
Mint GARANTIE
far Unabhangigkeit L utalle

otrufgerate*

auch unterwegs

Mini ist der mobile Notruf in der Grésse .
einer Zundholzschachtel. Er enthalt GPS fr Unsere Notrufgerate:
prazise Ortung sowie einen Lautsprecher. Wir machen Sicherheit ein-

So kdnnen Sie unterwegs jederzeit Alarm fach und unkompliziert
auslésen und Sprechkontakt herstellen -

in der ganzen Schweiz.

SmartLife Care macht Ihnen das Leben
leicht. Einfach am Strom anschliessen
und fertig! Schon kénnen Sie sicher

« Periodische LiveUberwachung sein, dass Sie den direkten Draht zur
(alle 2 Stunden) Hilfe im Notfall haben und sich dabei
« 24 Stunden Akkulaufzeit bei Stromausfall Ihrer individuellen Freiheit erfreuen
kénnen.

« Suchfunktion und Fernaktivierung,
falls der mobile Notruf verloren geht

« Automatischer Versand der
GPS-Koordinaten per E-Mail/SMS

o In 4 Farben erhaltlich
« Masse: 70 x 40 x 22 mm

000

Kaufpreis*

I Nicht als Mietgerat *Exklusive
6 399_ erhaltlich. Notrufknopf.

*14 Tage Geld-zurlick-Garantie bei Online-Bestellungen. 1




Unsere Notrufgerate:
immer anwenderfreundlich

Allegra

fur Sicherheit und
Unterhaltung zu Hause

Eine Notruflésung, die unmittelbar auf
Ihre Stimme reagiert. Unser neues Pro-
dukt Allegra mit Sprachsteuerung, integ-
riertem DAB* Radio und Ambient-Licht.

« Alarmauslésung durch Sprachsteuerung
oder durch Knopfdruck

» DABT Radio integriert

« 3 Speichertasten fur Radiostationen -
Senderanpassung Uber Kundencenter
moglich

« Keine Installation vor Ort nétig

« Online-Gerateluberwachung rund
um die Uhr TNNC
Zuganglichkeit der Bedi fi Ao

« Zuganglichkeit der Bedienung fur AW
Menschen mit Sehbehinderung

« Ambient-Licht fur Orientierung Tag und

Nacht (8 verschiedene Farben) RRERez!, Horr

Schneider.»
« Ambient-Licht fUr Informationen fur

Menschen mit Horbehinderung
« Erweiterbar um Zusatzsensoren
« 18 Stunden Akkulaufzeit bei Stromausfall %
* Masse: 105 x 105 x 1575 mm

O

Kaufpreis* Unsere heueste
[ Nicht als Mietgerat = . .
Z 509- R Notruflosung ist auch ein

Radio und hort aufs Wort.
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Genius

fur umfassende Sicherheit
im ganzen Haus

Flex

fUr optimale Sicherheit
zu Hause und unterwegs

Der Hausnotruf Genius mit grossem Laut-
sprecher Ubertragt Gesprache laut und
deutlich. Ideal geeignet, wenn Sie vorwie-
gend zu Hause sind. Genius kann um
zusatzliche Sensoren wie z. B. Rauchmelder
erweitert werden.

Flex ist das Rundum-sorglos-Paket. Ideal
geeignet, wenn Sie aktiv und auch draussen
unterwegs sind. Es kombiniert den mobilen
Notruf mit einer Basisstation mit grossem
Lautsprecher fur zu Hause.

» Basisstation mit grossem
Lautsprecher fur zu Hause

« Dauerhafte LiveUberwachung
o 24 Stunden Akkulaufzeit bei Stromausfall

« Erweiterbar mit bis zu 99 drahtlosen
Alarm- und Kontrollsensoren

« Masse: 220 x 165 x 55 mm

O O

« Basisstation mit grossem Lautsprecher
far zu Hause

» Periodische LiveUuberwachung
(alle 2 Stunden)

o 24 Stunden Akkulaufzeit bei Stromausfall

« Suchfunktion und Fernaktivierung,
falls der mobile Notruf verloren geht

« Automatischer Versand der
GPS-Koordinaten per E-Mail/SMS

» In 4 Farben erhaltlich

« Masse Basisstation: 165 x 165 x 60 mm

000 O®

Miete**

 129-

Kaufpreis*

T 449~

Miete**

z129-

Kaufpreis*

S 499-

*14 Tage Geld-zurlick-Garantie bei Online-Bestellungen.

**Einmalige Servicegebuhr fur Mietgerate.
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Unsere Abonnements:
fur jeden das passende Modell

Abo Basic

Abo Comfort W (1 |“‘|

« Verbindung mit bis zu 10 persénlichen
Kontakten (min. 3 Kontakte)

« Falls kein personlicher Kontakt erreicht
wird: SMS/E-Mail mit der Nachricht, dass
ein Alarm ausgeldst wurde

« Alle Alarme inklusive (auch Fehlalarme)

« Keine Verbindung zur 24-Stunden-
Notrufzentrale

« KuUndigungsfrist: 30 Tage auf Monatsende
« Keine Mindestvertragsdauer

Geeignet fir:

Personen, die sehr aktiv und selbststandig
sind und Uber ein enges Netzwerk von
Angehdrigen und Nachbarn verflgen,
welche im Notfall schnell vor Ort waren.

Bei Kauf der Gerate:

« Verbindung mit bis zu 10 personlichen
Kontakten (min. 3 Kontakte)

« Verbindung mit der 24-Stunden-Notruf-
zentrale, wenn personliche Kontakte
nicht erreicht werden

« Alle Alarme inklusive (auch Fehlalarme)
« Kundigungsfrist: 30 Tage auf Monatsende

» Keine Mindestvertragsdauer

Geeignet fiir:

Personen, die zwar Uber ein gutes Netz-
werk von Angehdrigen und Nachbarn
verflgen, aber die Sicherheit der Notruf-
zentrale schatzen, welche im Fall der Falle
Angehdrige benachrichtigen kann oder
weitere Hilfe organisiert - je nach Situation.

Pro Monat

5 29-

Pro Monat

5 39-

Bei Miete der Gerate:

Pro Monat

5 43

Pro Monat

5 53-

14
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Abo Professional ﬂ ||

« Sofortige Verbindung mit der
24-Stunden-Notrufzentrale

« Alle Alarme inklusive (auch Fehlalarme)
« Kundigungsfrist: 30 Tage
auf Monatsende

« Keine Mindestvertragsdauer

Geeignet fir:

Personen, welche schnellstmaoglich Hilfe
erreichen und ihre Angehorigen entlasten
mochten. Die Notrufzentrale ist

7 x 24 Stunden erreichbar und alarmiert
Kontaktpersonen wie Angehorige, Nach-
barn, Dienste wie Spitex oder bei Bedarf
auch einen Arzt oder die Ambulanz.
Dieses Abo gibt die grosstmaogliche
Sicherheit fur rasche Hilfe.

Pro Monat

5 49—

Pro Monat

5 63-

Wenn das Budget
knapp ist...

Es ist uns ein grosses Anliegen, dass
niemand, der auf eine Notruflésung ange-
wiesen ist, aus finanziellen Grinden dar-
auf verzichten muss. Darum erhalten Sie
bei uns als Kunde, welcher Erganzungs-
leistungen (EL) bezieht, 25 % Rabatt auf
die monatlichen Abokosten. Dazu mus-
sen Sie den Bezug der EL einfach nur auf
der Bestellung vermerken und die
Bescheinigung einreichen.

In weiteren finanziellen Hartefallen besteht
auch die Moglichkeit, ein Unterstutzungs-
gesuch bei der Hatt-Bucher-Stiftung zu
stellen. Dieses Gesuch kann Uber die

Pro Senectute oder eine andere Sozial-
beratungsstelle eingereicht werden.

g L cPofe,
[T ol Jid

AHV IV ¢
r

Hatt-Bucher-5tiftung

Auf Nummer sicher!

Wir empfehlen unseren Kunden einen
monatlichen Probealarm.

15



Immer fur Sie da:
unser Rundumservice

Das SmartLife Care Kundencenter

Die zentrale Anlaufstelle fur alle Ihre Fragen und
Anforderungen rund um den Notrufservice

Ob Registrierung von Geraten, Verwaltung oder Anderung von Kontaktdaten, technische
Fragen, Vertragsbedingungen oder Hinterlegung relevanter Notizen fur den Notruffall:
Unser Online-Kundencenter ist immer erreichbar.

« Online-Registrierung und Konfiguration « Erinnerungsfunktion Medikamenten-
lhrer Gerate einnahme (ab Q1.2020)

o 24 Stunden komfortabel erreichbar « Ubersicht Alarme

« Ortung und Geratesuche (GPS) bei « Verwaltung von Radiosendern und
Flex und Mini Ambient-Licht bei Allegra

« Erreichbarkeiten Kontaktpersonen « Verwaltung der Tagestaste bei
einrichten/andern Allegra und Genius

« Ferienabwesenheiten verwalten « Viele weitere nUtzliche Funktionen

« Notfallkontakte einrichten/andern

(s Sowartl i Care fraag) Prden

SmartLife 0 WOTRUFCERATE  ABOS  HAUFICE FRACEN  KONTAKT  ERFAHRUMGSBERICHTE  PANTHER

Care

Verwalten Sie lhr
Notrufgerat im
Kundencenter

T Kuncanopeins kinnen S jedorzeit ihre Kontakipesonen Snderm. ihr
pirsdnichen Daten und Cinaelingen Bnpasten oder wolters Diemis
atrvieon

DT LT

16



Die SmartLife Care Notrufzentrale §‘¥§i§§.

365 Tage im Jahr rund um die Uhr far Sie im medicall
Einsatz mit allen notwendigen Hilfsmassnahmen switzerland

Im Notfall leiten die erfahrenen, qualifizierten Mitarbeiter unserer Notrufzentrale
sofort alle notwendigen Schritte ein - effizient, kompetent und genau so, wie Sie es
zuvor vereinbart haben. Insgesamt bearbeiten unsere Spezialisten jahrlich tber
120’000 Personennotrufe. Dank dieser grossen Erfahrung werden Sie bestens umsorgt.

.

Nach einem ausgeldsten Alarm meldet
sich unser Notrufteam binnen weniger
Sekunden.

Wir besprechen mit Ihnen, welche
Hilfe Sie bendtigen.

« Wenn moglich, wird ein Angehdériger
Uber den Notfall informiert und dazu-
geschaltet.

« In Absprache mit Ihnen und Ihren
Angehorigen organisieren wir bei
Bedarf professionelle Hilfe (Ambulanz
oder Arzt).

Wir organisieren immer Hilfe, wenn Sie
nicht sprechen kdnnen.

Wir bleiben so lange in der Leitung, bis
Hilfe bei Innen eintrifft.

Im Kundencenter kbnnen wichtige Not-
fallinformationen hinterlegt werden
(Codes fur Schlusseltresore, Hinweise zu
Krankheiten oder zu physischen Ein-
schrankungen).

Zertifiziert nach ISO-Norm 9001:2015.
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Unser Zubehor fur noch mehr

Sicherheit und Komfort

Schlliisseltresor Masterlock

Der Schlusseltresor mit beleuchteten
Zahlenradern und sehr robustem Metall-
gehause sorgt dafur, dass Hilfe Sie

im Notfall problemlos erreichen kann.

e Sie prob|em|os erreichen

pamit Hilf cotiassel nicht

kann, sollten sieden ‘
yon innen stecken lassen

Fallsensor mit Alarmtaste

Der Fallsensor zum Umhangen |6st bei
einem Sturz automatisch Alarm aus. Sie
kdnnen den Alarm per Knopfdruck auch
manuell aktivieren.

« Individuell einstellbare 4-stellige
Kombination

« Zur dauerhaften Wandbefestigung
(inklusive Befestigungsbausatz)

« Wetterbestandige Turklappe
« Abmessung: 126 x 72 x 52 mm

« Eignet sich zur Aufbewahrung von
mehreren Schltsseln

« Spritzwasserfest
« Batterielaufzeit: 2 Jahre
o Abmessung: 58,6 x 42 x 19 mm

5 89-

CHF

99.-
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Adapter fiir
Notrufarmband Ellipse
Der Adapter erleichtert Innen, falls Sie

ein Handicap haben, das Auslésen eines
Alarms.

« Hullen in 6 verschiedenen Farben
« Kompatibel mit Handsender Ellipse

Rauchmelder

Der Rauchmelder alarmiert Sie im Brand-
fall mit einem akustischen Signal und [6st
automatisch einen Anruf aus.

« Kompatibel mit Genius und Allegra
» Batterielaufzeit: 3 Jahre
« Abmessung: 105 x 42 mm

T 29-

5 149-

Wassersensor

Der Wassersensor alarmiert Sie bei aus-
laufendem Wasser - etwa in der Kliche
oder im Bad - und I6st automatisch einen
Anruf aus.

Alarm mit Zugschalter

Mit dem Zugschalter kdnnen Sie auch
dann einen Alarm ausldsen, wenn Sie kein
Notrufarmband tragen. Der Zugschalter
wird beispielsweise im Schlafzimmer oder
im Bad montiert.

« Kompatibel mit Genius und Allegra
- Batterielaufzeit: 8 Jahre
« Abmessung: 95 x 29,5 x 82,5 mm

« Kompatibel mit Genius und Allegra
« Batterielaufzeit: 10 Jahre
« Abmessung: 81,2 x 81,5 x 391 mm

5 149-

5 149-
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Handalarm mit Lautsprecher

Dank des integrierten Lautsprechers
kdnnen Sie mit dem Handalarm zum
Umhangen Alarm auslésen und einen
direkten Sprechkontakt herstellen.

— e

Alarmtaste ohne Lautsprecher

Mit der Alarmtaste |6sen Sie einen Notruf
aus, auch wenn Sie kein Notrufarmband
tragen und sich ausserhalb der Reichweite
der Basisstation befinden.

Kompatibel mit Genius

« Reichweite ca. 25 bis 50 m
« Spritzwasserfest
Batterielaufzeit: 5 Jahre

« Abmessung: 61 x 42 x 20 mm

« Kompatibel mit Genius und Allegra
« Spritzwasserfest

« Batterielaufzeit: 2 Jahre

« Abmessung: 72 x 43 x 15 mm

£ 199-

I 99-

Alarmtaste mit Lautsprecher

Mit der Alarmtaste kdnnen Sie auch dann
einen Notruf auslosen, wenn Sie kein Not-
rufarmband tragen. Die Alarmtaste wird
beispielsweise im Schlafzimmer oder im
Bad montiert.

« Kompatibel mit Genius

» Reichweite ca. 25 bis 50 m

» Spritzwasserfest
Batterielaufzeit: 5 Jahre

« Abmessung: 133 x 80 x 277 mm

£ 199-




Unser positives Kunden-Feedback:
9 von 10 empfehlen uns weiter!*

«Mehrmals getestet und
funktionierte einwandfrei.»

«Hervorragendes Gerat -

super Beratung und Service.»
«Ist ein sehr professionelles

System mit einfacher Bedienung.»

«Finde ich eine sehr gute Losung fur meine
Mutter. Es gibt Sicherheit, falls etwas passiert.»

«Es gibt auch Angehorigen
Beruhigung und Entlastung.»

x

F

- !
Jean-Marie Rochat, 75

Ruth Hugentobler, 77

«Wahrend der Gartenarbeit habe

«Vor der Theaterauffuhrung
ich einen Schwacheanfall erlitten. wollte ich noch kurz die Wasche
Glucklicherweise hatte ich mein aufhangen. Ein unachtsamer
Notrufgerat dabei und konnte Moment und da war es schon
meine Tochter alarmieren. Dank passiert. Ich fiel hin und konnte
dem GPS fand sie mich sofort und nicht mehr aufstehen. Dank diesem
konnte mir helfen.»

Knopf konnte ich rechtzeitig Hilfe
rufen und aus meiner misslichen
Lage befreit werden.»

*Kundenumfrage SmartLife Care bei n=700, Marz 2018.
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Alle Vorteile fur die Sicherheit
und Freiheit unserer Kunden
und deren Angehorigen

« Aufschaltungsmonat wird geschenkt
« Keine Mindestvertragsdauer

« Fur Alarme oder Fehlalarme fallen keine
Zusatzgeblihren an

« 14 Tage Geld-zuruick-Garantie bei
Online-Bestellungen

« 25% Rabatt auf die Abokosten fiir
Bezieher von Erganzungsleistungen

» Kostenlose Papierrechnung
« 3Jahre Garantie

» Keine Installation vor Ort nétig, eine
Steckdose reicht

» 3-sprachiges Angebot

(Deutsch, Franzoésisch und Italienisch)

« Erfahrene, freundliche

24-Stunden-Notrufzentrale

« Alle Daten werden in hochsicheren

Rechenzentren in der Schweiz gelagert

« Taglich erreichbarer spezialisierter

Kundendienst mit Hotline
0848 65 65 65 (von 6.30 bis 20.00 Uhr)

SmartLife
Care

Ein Unternehmen von Q swisscom und helveﬁa‘




SmartLife Care empfiehlt

PRO SENECTUTE

sorgen Sie rechtzeitig vor!

Nur jede zehnte Person hat fiir das Lebensende vorgesorgt. Nutzen
Sie diese Gelegenheit, um Ihre Wiinsche fiir den Ernstfall festzuhalten.
Pro Senectute bietet Ihnen mit dem Vorsorgedossier DOCUPASS die
anerkannte Gesamtlésung fir alle persdnlichen Vorsorgedokumente:

- Vorsorgeauftrag - Testament
- Patientenverfligung - Vorsorgeausweis
- Anordnung fiir den Todesfall - Informationsbroschiire

Bestellungen per Telefon 044 283 89 89
oder online auf docupass.ch



Weitere Informationen

SmartLife Care AG

ZUrichstrasse 38
8306 Bruttisellen

E-Mail: support@smartlifecare.ch
Hotline: 0848 65 65 65
(taglich von 6.30 bis 20.00 Uhr)

www.smartlife-care.ch

SmartLife Care AG ist ein gemeinsames Unternehmen von:

{ swisscom helvetia

Ihre Schweizer Versicherung.

Oktober 2019



